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1. ATIVIDADES   

 

Promover e gerenciar treinamentos, nas áreas Administrativas e Assistenciais, visando proporcionar 

oportunidades, para o contínuo desenvolvimento pessoal e intelectual dos Colaboradores;  

 

 Avaliar os treinamentos realizados;  

 

Analisar e monitorar os indicadores (Horas de Treinamento Global e Horas de Treinamento 

Assistencial); 

 

 Participar dos eventos sociais, promovidos pela Unidade. 

 

2. INDICADORES  

 

Horas de Treinamento Global 

 

 
 

            O indicador de Horas Treinamento Global estabelece uma relação entre o número total de 

horas de treinamento disponibilizadas, o número de profissionais treinados e o número de 

colaboradores ativos no período, com exceção dos afastados e de férias. A meta estabelecida é de 

1: 30 (uma hora e trinta minutos) horas/homem, por mês. 
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          Em outubro, o IPCEP contou com 115 colaboradores ativos no período registrados na UPA-

Penha 24h, excluindo os profissionais terceirizados. 

 

         No  mês de outubro, foram realizadas 176 horas e 20 minutos de treinamentos global, gerando 

um indicador de 1 hora 32 minutos de treinamento por colaborador. 

 

         No período em análise, a meta estabelecida foi atingida, devido ao aumento do número dos 

treinamentos e participação das equipes, pois retomamos o treinamento dos colaboradores a fim 

de manter a qualidade da assistência, além disso, destaca-se, também, a importância da atuação 

e participação dos multiplicadores para atingir o crescimento nos treinamentos realizados.  

 

Horas de Treinamento Assistencial 

 

 
 

        O indicador Horas de Treinamento Assistencial estabelece uma relação entre os números de 

horas disponibilizadas de treinamento, diretamente relacionado à assistência ao paciente, o número 

de profissionais treinados e o número de colaboradores ativos, no período. A meta estipulada para 

este indicador é 1:00 (uma hora) horas/homem, por mês. 

 

           O IPCEP contou com 82 colaboradores ativos da área assistencial, de férias ou afastados 

foi 00 colaborador do período.  
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           No mês de outubro, foram realizadas 162 horas e 20 minutos de treinamentos na área 

assistencial, gerando um indicador de Treinamento Assistencial, no período, de 1 hora 58 minutos 

e 47 segundos de treinamento. 

 

          No período em análise, a meta estabelecida foi atingida, devido ao aumento do número dos 

treinamentos e participação das equipes, pois retomamos o treinamento dos colaboradores a fim 

de manter a qualidade da assistência, além disso, destaca-se, também, a importância da atuação 

e participação dos multiplicadores para atingir o crescimento nos treinamentos realizados.  

 

Plano de Educação Permanente  

 

Soma do número de atividades realizadas/Soma do número atividades programadas no 
mês 

 
        A organização dos treinamentos realizados buscou atender a previsão realizada pelos 
gestores no PAT- Planejamento Anual de Treinamento de 2021.  
 
       Os  5 (cinco) treinamentos programados foram realizados de acordo com o planejamento 
para outubro, tivemos 100% de cumprimento do PAT- Planejamento Anual de Treinamento.    
 
 
 
3. SÍNTESE DOS TREINAMENTOS  
 

• Total Geral de Treinamentos Internos = 22 
 

• Total Geral de Treinamentos Externos = 00 
 

• Total Geral de Participação = 168 
 

• Carga Horária Global = 176h 20 minutos 
 

• Carga Horária Assistencial = 162h 20 minutos  
 

• Número de Capacitação em Protocolos de Segurança do Paciente: 05 
 
 Ressalto que, ao analisar esse resultado, vale considerar que um mesmo profissional pode ter participado 
de mais de uma ação educativa, inclusive no processo de multiplicação de conteúdo.  
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Análise do Resultado: No período em análise a meta estabelecida foi atingida, pois, dos 5 treinamentos 

programados, todos foram realizados  na Unidade da UPA-Penha. Assim, podemos analisar as ações 

realizadas de uma forma positiva, tendo sido possíveis com a retomada ampla e efetiva dos treinamentos 

programados e  ministrados aos colaboradores. 

Comentário: O setor tem realizado o trabalho de maneira satisfatória, devido à adesão das equipes e dos 

setores, principalmente pela estratégia de utilizar “multiplicadores”, que são profissionais do próprio setor 

envolvido, para ministrar os treinamentos técnicos e normativos.  

Ações: Reforçar o calendário de treinamentos, alcançando mais facilitadores de treinamento, bem como 

iden  as principais necessidades da unidade, promovendo treinamentos úteis e necessários à prestação do serviço 

de      saúde. 
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4. PENDÊNCIAS 

 

        Permanecer que todos os setores (Assistenciais e Administrativo) treinem suas equipes, bem como 

participem dos eventos sociais, palestras.  
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ANEXOS 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Cursos Facilitador
Carga 

Horária

Número de 

Participantes

ATENDIMENTO AO PÚBLICO MARCIO 1:00:00 7

TRABALHO EM EQUIPE - GERENCIAMENTO DE CONFLITO MARCIO 1:00:00 7

TIMED- PROTOCOLOS IAM, SEPSE, AVE ANDRE 1:00:00 14

TIMED - APRAZAMENTO CAIO 1:00:00 2

TIMED - REGULAÇÃO CAIO 1:00:00 2

TIMED - PROTOCOLOS IAM,SEPSE, AVE CAIO 1:00:00 9

TIMED - PROTOCOLOS IAM,SEPSE, AVE LUIZ 1:00:00 6

TIMED - PROTOCOLOS IAM,SEPSE, AVE MATHEUS 1:00:00 1

TIMED - PROTOCOLOS IAM,SEPSE, AVE CAIO 1:00:00 1

TIMED - APRAZAMENTO CAIO 1:00:00 5

TIMED - REGULAÇÃO CAIO 1:00:00 2

TIMED - PROTOCOLOS IAM,SEPSE, AVE CAIO 0:50:00 10

PREVENÇÃO DE EXTUBAÇÃO ACIDENTAL DAIANE 2:00:00 10

PREVENÇÃO DE LESÃO POR PRESSÃO DAIANE 1:00:00 9

PREVENÇÃO DE EXTUBAÇÃO ACIDENTAL BRUNO 1:00:00 11

PREVENÇÃO DE LESÃO POR PRESSÃO JULIANA 1:00:00 10

INSERÇÃO DE PACIENTES NA REGULAÇÃO DAIANE 1:00:00 11

PREVENÇÃO DE LESÃO POR PRESSÃO DAIANE 1:00:00 11

PREVENÇÃO DE EXTUBAÇÃO ACIDENTAL DAIANE 1:00:00 11

PREVENÇÃO DE LESÃO POR PRESSÃO DAIANE 1:00:00 7

ESCALA DE RASS/ESCALA DE GLASGOW/PREVENÇÃO DE 

EXTUBAÇÃO
DAIANE 1:00:00 11

PREVENÇÃO DE LESÃO POR PRESSÃO DAIANE 1:00:00 11
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ANEXO: 

 
 
 
 



 

 
Av. Lobo Junior - N° 2293 -Penha-  Rio de Janeiro /RJ - CEP 21070-061 

Tel.: (0xx21) 2334-7846 
 
FOR-UPA-025 Versão: 01                                                                                                                                                                     Página  9 de 18 
 

 
 

 



 

 
Av. Lobo Junior - N° 2293 -Penha-  Rio de Janeiro /RJ - CEP 21070-061 

Tel.: (0xx21) 2334-7846 
 
FOR-UPA-025 Versão: 01                                                                                                                                                                     Página  10 de 18 
 

 



 

 
Av. Lobo Junior - N° 2293 -Penha-  Rio de Janeiro /RJ - CEP 21070-061 

Tel.: (0xx21) 2334-7846 
 
FOR-UPA-025 Versão: 01                                                                                                                                                                     Página  11 de 18 
 

 

 



 

 
Av. Lobo Junior - N° 2293 -Penha-  Rio de Janeiro /RJ - CEP 21070-061 

Tel.: (0xx21) 2334-7846 
 
FOR-UPA-025 Versão: 01                                                                                                                                                                     Página  12 de 18 
 

 



 

 
Av. Lobo Junior - N° 2293 -Penha-  Rio de Janeiro /RJ - CEP 21070-061 

Tel.: (0xx21) 2334-7846 
 
FOR-UPA-025 Versão: 01                                                                                                                                                                     Página  13 de 18 
 

 



 

 
Av. Lobo Junior - N° 2293 -Penha-  Rio de Janeiro /RJ - CEP 21070-061 

Tel.: (0xx21) 2334-7846 
 
FOR-UPA-025 Versão: 01                                                                                                                                                                     Página  14 de 18 
 

 



 

 
Av. Lobo Junior - N° 2293 -Penha-  Rio de Janeiro /RJ - CEP 21070-061 

Tel.: (0xx21) 2334-7846 
 
FOR-UPA-025 Versão: 01                                                                                                                                                                     Página  15 de 18 
 

 



 

 
Av. Lobo Junior - N° 2293 -Penha-  Rio de Janeiro /RJ - CEP 21070-061 

Tel.: (0xx21) 2334-7846 
 
FOR-UPA-025 Versão: 01                                                                                                                                                                     Página  16 de 18 
 

 



 

 
Av. Lobo Junior - N° 2293 -Penha-  Rio de Janeiro /RJ - CEP 21070-061 

Tel.: (0xx21) 2334-7846 
 
FOR-UPA-025 Versão: 01                                                                                                                                                                     Página  17 de 18 
 

 

 

Rio de Janeiro, 08 de outubro de 2021 
 
 
 
 
 
                                 ROGER  NASCIMENTO                                               MARNIO RODRIGUES DE MESQUITA  
                        Gerente de RH/DP/NEP/SESMT                                                            COORDENADOR  
               NEP- Núcleo de Educação Permanente                                   NEP- Núcleo de Educação Permanente             
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